
Tentamen 2015-03-07
1. Enligt Melin innebär den administrativa paradoxen en inneboende motsättning mellan 

kontinuitet och förändring. 

2. Enligt Hedman är de drag hos affärssystem som gör att de är unika i förhållande till andra typer 
av system relaterade till: masterdata, integrerat system, systemlogik samt omfång av 
funktionalitet. 

3. Följande och styrande systemkoncept är ett sätt att karaktärisera olika typer av affärssystem 
enligt Nilsson. 

4. Anders G. Nilssons SIV-metod står för ”Standardsystem i verksamheter”. 

5. Affärssystem sett ur ett socialkonstruktivistiskt perspektiv innebär att vi som aktörer tilldelar 
betydelse till artefakterna. 

6. Branschanpassade affärssystem innebär att informationstekniken är särskilt anpassad 
efter behov som ett visst företag har. 

7. Affärssystemet bygger bland annat på en idé om att system kan bjudas ut på en marknad och 
passa flera kunder. 

8. En big bang-ansats för införande av affärssystem i organisationer är mera framgångsrik än 
stegvis implementering. 

9. Att grundläggande motivera och förankra affärssysteminförande är en central del i 
framgångsrika systeminföranden och något som alltid prioriteras i praktiken i projekt. 

10. Affärssystem som skräddarsys tar en allt större del av marknaden på bekostnad av 
branschanpassade dylika.  

11. Affärssystem påverkar och påverkas i första hand av struktur, kapital och processer i 
organisationer. 

12. Det finns tekniska skäl till att best-of-breed-lösningar inte på allvar utmanar mera 
integrerade systempaket från en och samma leverantör. 

13. Viktiga aktörer hos kunden i en affärssystemaffär är enligt Nilsson användare, ledning, 
specialister och allmänhet (omgivning). 

14. Affärssystem har normalt ett omfång av funktionalitet som sträcker sig bortom enskilda 
organisatoriska funktioner. 

15. Begreppet verksamhetssystem används i offentlig sektor för att beteckna integrerande 
informationssystem som motsvarighet till den privata sektorns affärssystem.



MUTE  

Tentamen 2015-03-07  

  

1. Enligt Melin innebär den administrativa paradoxen en inneboende motsättning mellan 

kontinuitet och förändring.  

  

FALSCH stabbe och flexxe  

  

2. Enligt Hedman är de drag hos affärssystem som gör att de är unika i förhållande till 

andra typer av system relaterade till: masterdata, integrerat system, systemlogik samt 

omfång av funktionalitet.  
    Sant. Enligt kursbok är detta mycket rätt av Heddd.   

  

3. Följande och styrande systemkoncept är ett sätt att karaktärisera olika typer av 

affärssystem enligt Nilsson.  

  

Sant  

  

4. Anders G. Nilssons SIV-metod står för ”Standardsystem i verksamheter”.  

  

Sant  

  

5. Affärssystem sett ur ett socialkonstruktivistiskt perspektiv innebär att vi som aktörer 

tilldelar betydelse till artefakterna.  

  

Sant. Det är människor som ger betydelse till de artefakter som de själva skapar. 

(Socialkonstruktivism innebär att människor konstruerar innebörder, i samhället exempelvis 

innebörden av könsroller.)  

  

6. Branschanpassade affärssystem innebär att informationstekniken är särskilt anpassad 

efter behov som ett visst företag har.  

  

Flaskt. Skräddar är detta.  

  

7. Affärssystemet bygger bland annat på en idé om att system kan bjudas ut på en 

marknad och passa flera kunder.  

  

SANT. ELLER FALSKT. SKRIV VAD NI VILL. WOHOHOHOHOHOHO  

  

8. En big bang-ansats för införande av affärssystem i organisationer är mera framgångsrik 

än stegvis implementering.  

  

FALSCH. Bättre med kortare projekt med många milstolpar.  

(Allt går i regel inte att förändras/implementeras på samma gång. Kunden är ofta flaskhalsen 

och kan inte hantera allt samtidigt. Det behöver ta tid och ske i steg.)  

  

  

 

 



9. Att grundläggande motivera och förankra affärssysteminförande är en central del i 

framgångsrika systeminföranden och något som alltid prioriteras i praktiken i projekt.  

  

FALSKT. Det ska göras i varje projekt, men det är inte ALLTID i praktikten som detta  

prioriteras.  

  

10. Affärssystem som skräddarsys tar en allt större del av marknaden på bekostnad av 

branschanpassade dylika.   

  

Falskt. Mer branschanpassade system väljs av verksamheter istället för det dyrare 

skräddarsydda varianten.  

  

11. Affärssystem påverkar och påverkas i första hand av struktur, kapital och processer i 

organisationer.  

  

Falskt. I FÖRSTA HAND struktur, kultur, processer. FUCK YOU KAPITAL.  

  

12. Det finns tekniska skäl till att best-of-breed-lösningar inte på allvar utmanar mera 

integrerade systempaket från en och samma leverantör.  

  

FUCK NOT THIS QUESTION AGAIN.  
Sant. Pga standardisering och integrationssvårigheter.  

  

13. Viktiga aktörer hos kunden i en affärssystemaffär är enligt Nilsson användare, ledning, 

specialister och allmänhet (omgivning).  

  

Sant. Det stämmer enligt litteraturen.  

  

14. Affärssystem har normalt ett omfång av funktionalitet som sträcker sig bortom enskilda 

organisatoriska funktioner. Overflow.  

  

15. Begreppet verksamhetssystem används i offentlig sektor för att beteckna integrerande 

informationssystem som motsvarighet till den privata sektorns affärssystem.  
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